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SIGNAL IDUNA w ramach Bezpiecznych Rezerwacji ubezpiecza koszty poniesione w zwigzku z
przerwaniem Twojej podrozy lub rezygnacja z wyjazdu. Dotyczg one:

. imprezy turystycznej, wyjazdu pakietowego, konferencji, pétkolonii,
. biletu lotniczego, autokarowego, promowego, kolejowego,

. biletu na wydarzenie kulturalne, rozrywkowe lub sportowe,

. rezerwacji noclegow,

. szkolenia, kursu, warsztatow,

. rejsu,

. wynajmu pojazdu i czarteru jachtu.

Z ubezpieczenia mozesz skorzysta¢ w przypadku rezygnacji z podrézy lub jej przerwania z jednego
z 31 powodéw. Wsrdd nich sg m.in. nagte zachorowanie oraz nieszczesliwy wypadek
ubezpieczonego, wspotuczestnika podrézy lub osob im bliskich.

Jesli nastgpi przerwanie podrozy, otrzymasz zwrot kosztow niewykorzystanych swiadczenh oraz transportu
powrotnego w innym niz wczesniej zaplanowanym terminie. W przypadku rezygnacji z wyjazdu zapewnisz
sobie zwrot kosztow zmiany rezerwaciji. Z kolei w razie spdznienia na transport przewidziany przez biuro
podrézy, otrzymasz zwrot kosztow przejazdu czy lotu do miejsca docelowego.

Ubezpieczenie Bezpieczne Rezerwacje obejmuje takze unikalne powody rezygnacji oraz
swiadczenia zwigzane z:

. wyznaczeniem daty porodu,

. narodzinami dziecka w ciggu 14 dni poprzedzajgcych date podrozy,

. oszustwem na prywatnym rachunku bankowych lub karcie kredytowej (kradziez tozsamosci),
. wypadkiem podczas pracy u pracodawcy,

. wyznaczeniem daty obrony pracy dyplomowej na uczelni wyzszej,

. aktami terroru,

. nagtym zachorowaniem zwierzecia,

. nieszczesliwym wypadkiem zwierzecia,

. odwotaniem konferencji przez organizatora.
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Zakres ochrony ubezpieczenia Bezpieczne Rezerwacje mozesz réwniez rozszerzy¢ o 3 dodatkowe
klauzule:

e rezygnacje spowodowang zaostrzeniem choroby przewlektej (m.in.: nadcisnienie tetnicze, choroba wiencowa,
cukrzyca, nadczynnos$c¢ i niedoczynnosé tarczycy, zwyrodnienie stawow i kregostupa, choroby nowotworowe),

e rezygnacje spowodowang COVID-19 (pozytywny test, kwarantanna, izolacja),

e ubezpieczenie gosci pary mtodej oraz ich rezygnacji z uczestnictwa w uroczystosci zaslubin z powodu nagtego
zachorowania (takze na COVID-19 lub zaostrzenia choroby przewleklej) lub nieszczesliwego wypadku pary
mtodej — dostepne w wybranych biurach podrézy.

Szczegotowe informacije dotyczace ubezpieczenia Bezpieczne Rezerwacje, jego zakresu i
wariantéw, znajdziesz w Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia (OWU). Ich tre$¢ dostepna jest w
sekgciji ,,Pliki do pobrania” na stronie www.signal-iduna.pl

Warunki przystgpienia do ubezpieczenia

Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta:

a) gdy do rozpoczecia podrozy jest co najmniej 30 dni — w ciggu 14 dni (liczac od dnia nastepnego)
od daty zawarcia umowy podrézy (w tym pierwszej ustugi turystycznej) lub dokonania pierwszej
wptaty naleznosci za podréz (w zaleznosci od tego, co nastgpito pierwsze),

b) gdy do rozpoczecia podrozy jest mniej niz 30 dni — w dniu zawarcia umowy podrézy (w tym
pierwszej ustugi turystycznej) lub dokonania pierwszej wptaty naleznosci za podréz (w zaleznosci
od tego, co nastapito pierwsze).

Najczesciej zadawane pytania

Czy moge zrezygnowa¢ z podrozy, jesli zachoruje na COVID-197? Tak, nagte zachorowanie
potwierdzone dokumentacjg medyczng jest objete ochrong w standardzie.

Czy moja polisa zadziata, jesli zostane skierowany na kwarantanne? Tak, pod warunkiem
rozszerzenia ochrony o Klauzule izolacji i obowigzkowej kwarantanny.

Czy osoba posiadajaca ubezpieczenie Bezpieczne Rezerwacje moze zrezygnowac z podrézy
w przypadku zachorowania bliskiej osoby? Tak, udzielamy ochrony ubezpieczeniowej w przypadku
zachorowania osoby bliskiej, gdy niezbedna jest opieka Ubezpieczonego nad chorym.

Czy osoba cierpigca na chorobe przewlekla moze ubezpieczy¢ sie od kosztéw rezygnaciji z
podrézy? Tak, pod warunkiem rozszerzenia ochrony o Klauzule zaostrzenia choréb przewlektych.

Czy klient otrzyma zwrot poniesionych kosztow od SIGNAL IDUNA, jezeli nie dostanie urlopu
i zrezygnuje z wycieczki? SIGNAL IDUNA nie obejmuje ochrong ubezpieczeniows takiej sytuacji.

Czy moge zrezygnowac z wyjazdu, jesli u mojej bliskiej osoby wystapi zaostrzenie choroby
przewlektej? Tak, pod warunkiem rozszerzenia ochrony o Klauzule zaostrzenia choréb przewlektych.
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